CONDITIONS DE LA PROMOTION
Concours « ActiveO2 Winter Crew » 2026

1. Généralités

Les présentes conditions s'appliquent au concours promotionnel :
« Concours ActiveO2 Winter Crew 2026 » (ci-apres : « le Concours »), organisé par:

D-Drinks B.V.
Onderwijsboulevard 576
5223 DN, ’s-Hertogenbosch
(ci-apres : « ’Organisateur »)

En participant a cette Promotion, le participant accepte les présentes conditions
générales.

Si une disposition des présentes conditions s'avere invalide ou inapplicable, les autres
dispositions restent pleinement en vigueur.

Aucun droit ne peut étre tiré des communications (promotionnelles).
2. Période de la promotion:
30 avril 2026 au 30 Juin 2026

L'Organisateur se réserve le droit de prolonger, de modifier ou de mettre fin
prématurément a l'opération si les circonstances l'exigent.

3. Participation

La participation a la Promotion est gratuite (hors frais d'Internet habituels) et s'effectue
via les messages privés (DM) d'Instagram sur le compte @activeo2_nl.

Un participant prend part a 'Opération lorsqu'il/elle :

Suivit l'intégralité du processus par message privé
Génere unvisuel de l'équipe Al

Suit le compte Instagram @activeo2_nl

Chances supplémentaires de gagner :

Partager le visuel de l'équipe Al dans les stories Instagram
Tagger les membres de l'équipe

La participation n'est valable que si toutes les étapes obligatoires ont été correctement
effectuées.

4. Conditions de participation



Le participant doit remplir les conditions suivantes :

Etre 4gé d'au moins 16 ans

Résider aux Pays-Bas ou en Belgique

Disposer d'un compte Instagram valide

Ne pas étre un employé de l'Organisateur ou des parties concernées

La participation est limitée a une seule inscription par personne et par compte
Instagram, sauf indication contraire.

L'utilisation de plusieurs comptes, de bots ou toute autre forme d'abus entrainera
'exclusion de la participation.

L'Organisateur se réserve le droit d'exclure des participants en cas de suspicion de
fraude, d'abus ou de données erronées.

5. Prix

Un (1) gagnant sera sélectionné parmi tous les participants éligibles.
Le gagnant recevra :

Un forfait de sports d'hiver d'une valeur de 5 000 € pour un maximum de 5 personnes,
comprenant :

Hébergement
Forfait(s) de ski
Billets pour la Dutch Week

Remarque:

Les frais de déplacement ne sont pas inclus

Les modalités exactes du prix seront déterminées par l'Organisateur

Le prix est nominatif et non transférable

Le prix n'est pas échangeable contre de l'argent ou d'autres biens/services

Le prix doit étre utilisé dans un délai fixé par l'Organisateur. Si le gagnant ne peut ou ne
souhaite pas en faire usage, son droit au prix sera annulé.

Les éventuelles taxes sur les jeux de hasard sont a la charge de l'Organisateur.

6. Sélection et annonce du gagnant

Le gagnant sera sélectionné au hasard par tirage au sort.
Le tirage au sort aura lieu a l'issue de la période de l'opération.

Le gagnant sera informé par:
e Message privé surInstagram

e E-mail

Le gagnant doit répondre dans un délai de 10 jours.



Si aucune réponse n'est regcue dans ce délai, l'Organisateur se réserve le droit de
sélectionner un nouveau gagnant.

L'Organisateur se réserve le droit de vérifier la participation gagnante et de demander
des informations complémentaires avant d'attribuer le prix.

La décision de l'Organisateur est définitive et contraignante a tout moment et ne peut
faire 'objet d'aucune correspondance.

7. Kits d'essai
Les 100 premiers participants (par ordre d'inscription) recevront un kit d'essai gratuit
d'ActiveO2.

Des informations supplémentaires (telles que le nom et l'adresse) seront demandées
pour l'envoi. Cette promotion s'adresse aux participants résidant au Benelux.

L'Organisateur se réserve le droit de modifier la disponibilité des échantillons gratuits si
les circonstances l'exigent.

8. Utilisation du contenu
En participant a la Promotion, le participant autorise 'Organisateur a:

Utiliser les visuels de l'équipe générés par 'lA a des fins promotionnelles
Republier les Stories Instagram partagées
Utiliser le contenu sur les réseaux sociaux et d'autres canaux marketing

Cette utilisation ne donne lieu & aucune rémunération.
9. Données a caractéere personnel et confidentialité

L'Organisateur traite les données a caractére personnel exclusivement aux fins
suivantes:

Participation a 'Opération

Prise de contact avec le gagnant

Envoi de kits d'essai

Fins de marketing (si le consentement a été donné)

Les données suivantes peuvent étre collectées :
Nom

Adresse e-mail

Coordonnées

Pseudo Instagram

L'Opération utilise :
La technologie IA pour la génération d'images



Des systemes externes (tels que ManyChat et des serveurs tiers)

Bien que l'Organisateur fasse preuve de diligence, aucune garantie ne peut étre donnée
quant a l'absence d'erreurs dans les résultats générés par l'lA.

Toutes les données sont traitées conformément a la législation en vigueur en matiere de
protection de la vie privée (RGPD).

Les participants ont le droit d'accéder a leurs données, de les corriger et de les
supprimer.

10. Responsalbilité

L'Organisateur ne peut étre tenu responsable :

Des dysfonctionnements techniques (tels que ceux d'Instagram, de ManyChat ou des
systemes d'lA) ;

des messages non regus ou regus avec retard ;

des participations incomplétes ou erronées ;

des éventuelles erreurs dans le contenu généré par l'lA ;

des dommages résultant de la participation ou de l'utilisation du prix

L'Organisateur ne peut étre tenu responsable des restrictions, dysfonctionnements ou
modifications des plateformes externes.

11. Clause de non-responsabilité relative a la plateforme

Cette Promotion n'est en aucun cas sponsorisée, approuvée ou gérée par Instagram.
Les participants fournissent leurs données a 'Organisateur et non a Instagram.

12. Autres dispositions

L'Organisateur se réserve le droit :

De modifier la Campagne et/ou les conditions générales
D'interrompre temporairement ou de mettre fin a la Campagne

D'exclure des participants en cas de violation des conditions générales

Dans les cas non prévus par les présentes conditions générales, la décision revient a
'Organisateur.

13. Droit applicable et coordonnées
La présente Promotion est régie par le droit néerlandais.

Les questions ou réclamations peuvent étre adressées a :
marketing@d-drinks.nl



L'Organisateur s'efforcera de traiter les réclamations dans les meilleurs délais.



Ajout a la déclaration de confidentialité
Informations complémentaires concernant les campagnes promotionnelles

Lorsque vous participez a des campagnes promotionnelles de D-Drinks, telles que des
jeux-concours sur les réseaux sociaux (par exemple Instagram), des données a
caractere personnel supplémentaires peuvent étre traitées.

Il s'agit notamment :

e des données gque vous saisissez via un flux interactif (telles que votre nom, vos choix
et les informations relatives a votre équipe)

e de votre nom d'utilisateur Instagram

¢ desdonnéesd'interaction au sein de la campagne

Ces données sont utilisées pour :

¢ lamise en ceuvre de la campagne et la participation au concours

¢ la génération de contenu personnalisé (comme des visuels générés par IA)
¢ laprise de contact avec les gagnants

¢ l'envoi d'éventuels prix ou coffrets dégustation

e et, sile consentement a été donné, a des fins de marketing

Pour ces campagnes, il peut étre fait appel a des systemes et partenaires externes, tels
que :

¢ les plateformes de réseaux sociaux (par exemple Instagram)

¢ les outils d'automatisation du marketing (tels que ManyChat)

¢ latechnologie IA pour la génération de contenu

e des serveurs externes pour le stockage et le traitement des données

Dans certains cas, les données a caractére personnel peuvent étre traitées en dehors
de U'Espace économique européen. Dans ce cas, nous mettons en place des garanties
appropriées, telles que des clauses contractuelles types.

La fonctionnalité d'lA au sein de ces campagnes est utilisée exclusivement pour générer
du contenu personnalisé et axé sur le divertissement. Il n'y a pas de prise de décision
automatisée ayant des conséquences juridiques ou similaires.



