ACTIEVOORWAARDEN
ActiveO2 Winter Crew Winactie 2026

1. Algemeen
Deze actievoorwaarden zijn van toepassing op de promotionele kansspelactie:
“ActiveO2 Winter Crew Winactie 2026” (hierna: “de Actie”), georganiseerd door:

D-Drinks B.V.
Onderwijsboulevard 576
5223 DN, ’s-Hertogenbosch
(hierna: “de Organisator”)

Door deel te nemen aan deze Actie gaat de deelnemer akkoord met deze
actievoorwaarden.

Indien een bepaling van deze voorwaarden ongeldig of niet afdwingbaar blijkt, blijven de
overige bepalingen onverminderd van kracht.

Aan (promotionele) communicatie-uitingen kunnen geen rechten worden ontleend.

2. Actieperiode
De Actie loopt van:
30 april 2026 t/m 30 juni 2026

De Organisator behoudt zich het recht voor de Actie te verlengen, aan te passen of
voortijdig te beéindigen indien omstandigheden dit vereisen.

3. Deelname
Deelname aan de Actie is gratis (exclusief gebruikelijke internetkosten) en vindt plaats
via Instagram DM via het account @activeo2_nl.

Een deelnemer doet mee aan de Actie wanneer hij/zij:
De volledige DM-flow doorloopt

Een Al crew visual genereert

Het Instagram-account @activeo2_nlvolgt

Extra winkansen:

Het delen van de Al crew visual in de Instagram Story
Het taggen van crewleden

Deelname is alleen geldig indien alle verplichte stappen correct zijn uitgevoerd.

4. Deelnamevoorwaarden
Deelnemer dient te voldoen aan de volgende voorwaarden:



Minimaal 16 jaar oud zijn

Woonachtig zijn in Nederland of Belgié

Beschikken over een geldig Instagram-account

Geen medewerker zijn van de Organisator of betrokken partijen

Per persoon en per Instagram-account is deelname beperkt tot één deelname, tenzij
anders aangegeven.

Gebruik van meerdere accounts, bots of andere vormen van misbruik leidt tot uitsluiting
van deelname.

De Organisator behoudt zich het recht voor om deelnemers uit te sluiten bij vermoeden
van fraude, misbruik of onjuiste gegevens.

5. Prijs
Onder alle geldige deelnemers wordt één (1) winnaar geselecteerd.

De winnaar ontvangt:
Een wintersportpakket t.w.v. €5.000 voor maximaal 5 personen, bestaande uit:

Accommodatie
Skipas(sen)
Tickets voor Dutch Week

Let op:

Reiskosten zijn niet inbegrepen

De exacte invulling van de prijs wordt bepaald door de Organisator
De prijs is persoonsgebonden en niet overdraagbaar

De prijs is niet inwisselbaar voor geld of andere goederen/diensten

De prijs dient binnen een door de Organisator te bepalen periode te worden verzilverd.
Indien de winnaar hiervan geen gebruik kan of wil maken, vervalt het recht op de prijs.

Eventuele kansspelbelasting wordt betaald door de Organisator.

6. Selectie en bekendmaking winnaar
De winnaar wordt willekeurig geselecteerd via een loting
De trekking vindt plaats na afloop van de Actieperiode
De winnaar wordt geinformeerd via:

e Instagram DM

e E-mail

De winnaar dient binnen 10 dagen te reageren.

Indien geen reactie wordt ontvangen binnen deze termijn, behoudt de Organisator zich
het recht voor een nieuwe winnaar te selecteren.



De Organisator heeft het recht om de winnende deelname te verifiéren en aanvullende
informatie op te vragen alvorens de prijs toe te kennen.

De beslissing van de Organisator is te allen tijde definitief en bindend en hierover kan
niet worden gecorrespondeerd.

7. Proefpakketten
De eerste 100 deelnemers (op basis van timestamp) ontvangen een ActiveO2
proefpakket.

Voor verzending worden aanvullende gegevens gevraagd (zoals naam en adres).
Deze actie geldt voor deelnemers binnen de Benelux.

De Organisator behoudt zich het recht voor om de beschikbaarheid van proefpakketten
te wijzigen indien omstandigheden dit vereisen.

8. Gebruik van content
Door deelname aan de Actie geeft de deelnemer toestemming aan de Organisator om:

De gegenereerde Al crew visuals te gebruiken voor promotionele doeleinden
Gedeelde Instagram Stories te reposten
Content te gebruiken op social media en andere marketingkanalen

Hier staat geen vergoeding tegenover.

9. Persoonsgegevens & privacy
De Organisator verwerkt persoonsgegevens uitsluitend voor:

Deelname aan de Actie

Contact met de winnaar

Verzending van proefpakketten

Marketingdoeleinden (indien toestemming is gegeven)

De volgende gegevens kunnen worden verzameld:
Naam

E-mailadres

Adresgegevens

Instagram gebruikersnaam

De Actie maakt gebruik van:

Al-technologie voor beeldgeneratie
Externe systemen (zoals ManyChat en servers van derden)

Hoewel de Organisator zorgvuldigheid betracht, kan geen garantie worden gegeven over
foutloze Al-output.



Alle gegevens worden verwerkt in overeenstemming met de geldende privacywetgeving
(AVG).

Deelnemers hebben recht op inzage, correctie en verwijdering van hun gegevens.

10. Aansprakelijkheid
De Organisator is niet aansprakelijk voor:

Technische storingen (zoals Instagram, ManyChat of Al-systemen)
Niet of vertraagd ontvangen berichten

Onvolledige of foutieve inzendingen

Eventuele fouten in Al-gegenereerde content

Schade voortvloeiend uit deelname of gebruik van de prijs

De Organisator kan niet verantwoordelijk worden gehouden voor beperkingen, storingen
of wijzigingen van externe platformen.

11. Platform disclaimer
Deze Actie is op geen enkele wijze gesponsord, goedgekeurd of beheerd door Instagram.

Deelnemers verstrekken hun gegevens aan de Organisator en niet aan Instagram.

12. Overige bepalingen
De Organisator behoudt zich het recht voor:

De Actie en/of voorwaarden te wijzigen
De Actie tijdelijk te onderbreken of te beéindigen
Deelnemers uit te sluiten bij overtreding van de voorwaarden

In gevallen waarin deze voorwaarden niet voorzien, beslist de Organisator.

13. Toepasselijk recht en contact
Op deze Actie is Nederlands recht van toepassing.

Vragen of klachten kunnen worden gericht aan:
¥ marketing@d-drinks.nl

De Organisator zal zich inspannen om klachten zo spoedig mogelijk te behandelen.



Toevoeging Privacy verklaring

Aanvullende informatie voor promotionele campagnes

Bij deelname aan promotionele campagnes van D-Drinks, zoals winacties via social
media (bijvoorbeeld Instagram), kunnen aanvullende persoonsgegevens worden
verwerkt.

Dit betreft onder andere:
e gegevens die je invoert via een interactieve flow (zoals naam, keuzes en crew-
informatie)
e jelInstagram gebruikersnaam
e interactiegegevens binnen de campagne

Deze gegevens worden gebruikt voor:
e hetuitvoeren van de campagne en deelname aan de winactie
e hetgenererenvan gepersonaliseerde content (zoals Al visuals)
e het contacteren van winnaars
e hetverzenden van eventuele prijzen of proefpakketten
e en, indientoestemming is gegeven, marketingdoeleinden

Voor deze campagnes kan gebruik worden gemaakt van externe systemen en partners,
zoals:

e social media platforms (bijvoorbeeld Instagram)

¢ marketing automation tools (zoals ManyChat)

e Al-technologie voor contentgeneratie

e externe servers voor dataopslag en verwerking

In sommige gevallen kunnen persoonsgegevens buiten de Europese Economische
Ruimte worden verwerkt. In dat geval zorgen wij voor passende waarborgen, zoals
standaard contractbepalingen.

De Al-functionaliteit binnen deze campagnes wordt uitsluitend gebruikt voor het
genereren van gepersonaliseerde, entertainmentgerichte content. Er vindt geen
geautomatiseerde besluitvorming plaats met juridische of vergelijkbare gevolgen.



